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Seamless Travel:
La nueva frontera
inteligente

Modernizacidn del control migratorio
mediante identidad digital, biometria
avanzada e inteligencia artificial.
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El punto de inflexion:
cuando el crecimiento
supera la intfraestructura

El crecimiento del trafico aéreo en América Latina no se detiene. Con tasas
superiores al 5% anual, los aeropuertos enfrentan una presidon estructural:
maAs pasajeros, mas validaciones y mayores exigencias de seguridad.

La pregunta ya no es si modernizar el control migratorio, sino cdémo hacerlo
sin generar friccion.

Aqui surge Seamless Travel: un modelo que transforma la verificacién de
identidad en un proceso continuo, invisible y seguro.

De los checkpoints
al walk-through

Tradicionalmente, el control migratorio ha funcionado bajo un modelo de
checkpoint: el viajero se detiene, presenta documentos y espera validacion.

Hoy, este modelo evoluciona hacia el enfoque walk-through, donde Ia
identidad se valida en movimiento mediante biometria y videovigilancia
inteligente.

El control deja de ser un punto fisico. Se convierte en un flujo continuo.



Este modelo se sostiene en tres pilares:

ldentidad Digital:

El vigjero gestiona su identidad mediante credenciales digitales (DTC) en
billeteras seguras. Esto permite validaciones anticipadas y mayor control
sobre sus datos.

|A de borde:

Procesamiento en tiempo real desde cAmaras y sensores que permite
anticipar flujos, detectar anomalias y optimizar operaciones.

Biometria de nueva generacion:

Reconocimiento facial sin contacto, incluso en condiciones adversas como
baja iluminacidn o rostros parcialmente cubiertos.



Inteligencia en a
gestion de tlujos

El aeropuerto se convierte en un sistema
inteligente. Mediante analitica avanzada de
video, es posible:

Detectar congestion en tiempo real

Optimizar la asignacion de personal

Esto permite operar con eficiencia
basada en datos, no en estimaciones.

Reconocimiento
facial avanzado
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Segun el NIST, los sistemas modernos de reconocimiento facial han
alcanzado niveles de precision superiores al 99% en escenarios controlados.

Ademas, incorporan

Las tecnologias entoques de privacidad
actuales permiten: por disefio:
» ldentificaciéon en movimiento » Procesamiento de datos biométricos sin
» Alta precisidn en condiciones almacenar imagenes

complejas » Cumplimiento de estdndares
» Integracion con bases de datos internacionales

nacionales e internacionales » Reduccion de riesgos de brechas de datos
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Arquitectura estrateqica

El modelo Seamless Travel se estructura en cuatro capas:

El viajero invisible:
reduccidn de tiempos de espera de 45 a 5 minutos.

Vigilancia adaptativa:
deteccidon proactiva de amenazas.

Reconocimiento critico:
seguridad biométrica en condiciones exigentes.

Gobernanza del dato:
proteccién, trazabilidad y ética.

INnteroperabilidad

El éxito de este modelo depende de su
integracion. Las soluciones deben
conectarse mediante APIs con:

X Sistemas aeroportuarios (AODB)

= Bases de datos oficiales

= Plataf i i
= Platatformas migratorias

Esto garantiza escalabilidad, eficiencia y
operacion en tiempo real.
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El impacto econdmico
y reputacional

De acuerdo con ACI, mdas del 60% de los pasajeros considera la experiencia
en migracion como determinante en su percepcion del aeropuerto.

Un proceso lento afecta

Conectividad @ISEnel [nversion extranjera (@lgglelel=laNlgit=1gglelee]gle]

En cambio, los aeropuertos
gue implementan biometria

Mejoran tiempos de procesamiento hasta en 30%.

Aumentan percepcidon de modernizacién.

Se posicionan como hubs regionales competitivos.

Seamless Travel
NO solo mejora
la sequridad.

Mejora la
experiencia pais.




La oportunidad para
Mexico, Ecuador, Colombia
y El Salvador

Estos paises comparten caracteristicas estratégicas:

Crecimiento sostenido del trafico Presion por eficiencia

aéreo. presupuestal.

Infraestructura en expansion. Interés en fortalecer seguridad
Marco normativo en evolucion. fronteriza.

Implementar reconocimiento facial permite:

Escalar capacidad operativa sin ampliar terminales.

Aumentar cobertura con el mismo talento humano.

Integrar control migratorio con seguridad aeroportuaria.

Consolidar soberania sobre datos biométricos.
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México: alta densidad y presidn operativa estructural

- Segln la Agencia Federal de Aviacion Civil (AFAC), México supero
los 119 millones de pasajeros aéreos en 2023, entre trafico nacional
e internacional.

- El Aeropuerto Internacional de Ciudad de México (AICM) opera
cerca de su capacidad méaxima en temporadas altas.

- México es uno de los principales destinos turisticos del mundo, con
mas de 38 millones de visitantes internacionales anuales (segun
datos oficiales de turismo).

El reconocimiento facial permitiria
descongestionar puntos migratorios sin

necesidad inmediata de ampliar
infraestructura fisica, optimizando el uso
de recursos humanos en temporadas pico.
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Colombia: hub regional en expansién

- De acuerdo con la Aerondutica Civil de Colombia, el pais movilizd
mads de 52 millones de pasajeros en 2023.

- El Aeropuerto El Dorado de Bogotd es uno de los principales hubs
de conexién de Sudamérica.

- Colombia mantiene un crecimiento sostenido en turismo
internacional y transito regional.

fortaleceria la competitividad regional
del pais y permitiria gestionar picos | 'R
operativos sin comprometer seguridad | f Ve . _ .‘]vm. :
ni tiempos de procesamiento. |

Implementar Seamless Travel -,,-W- ‘ \‘&

Ecuador: eficiencia como ventaja competitiva

- Ecuador registr6 mds de 4 millones de pasajeros internacionales
en 2023 (segun cifras oficiales aeroportuarias).

- Aeropuertos como Quito y Guayaquil compiten por posicionarse
como puntos estratégicos en la regidn andina.

La adopcidén de biometria permitiria
proyectar una imagen de modernizacion
tecnoldgica, mejorar la experiencia del

pasajero y optimizar recursos en un mercado
mdas pequeno pero altamente competitivo.
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El Salvador: crecimiento acelerado y posicionamiento regional

- El Aeropuerto Internacional de El Salvador movilizé mdas de 4.5
millones de pasajeros en 2023, con crecimiento sostenido.

- El pais busca posicionarse como hub logistico y turistico en

A centroomérica.

Incorporar reconocimiento facial desde
etapas tempranas permitiria escalar
capacidad con infraestructura

existente, fortaleciendo la seguridad y
la imagen internacional del pais.

Seamless Travel redefine
el control migratorio.

Permite a los gobiernos:

Aumentar seguridad sin friccion.
Escalar capacidad sin ampliar infraestructura.
Mejorar la experiencia del pasajero.

No es el Tuturo.

Es la nueva frontera inteligente.
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